
EXCURSIONS, GUIDED TOURS, ANIMATION, BIEL/BIENNE

SERVICE D’ASSISTANCE : AIDE
POUR TOUT CE QUI
CONCERNE LES TÉLÉPHONES
MOBILES, TABLETTES
Smartphone, tablette ou ordinateur portable : les appareils numériques

font partie de notre quotidien. Mais parfois, quelque chose ne

fonctionne pas comme prévu ou les réglages ne sont pas clairs. C’est

là que notre service d’assistance intervient : passez avec votre

appareil et bénéficiez d’une aide personnalisée de la part de notre

équipe.

Nous prendrons le temps de répondre à vos questions et vous

montrerons étape par étape comment mieux utiliser votre appareil,

sans aucune connaissance préalable.

OPENING HOURS
The 23 Oct 2026
Friday 15:00

The 29 Oct 2026
Thursday 15:00

The 2 Nov 2026
Monday 14:00

The 10 Nov 2026
Tuesday 15:00

CONTACT

Stadtbibliothek Biel / Bibliothèque de la ville de
Bienne
General-Dufour-Strasse 26 / Rue Général-Dufour
26
2501 Biel/Bienne

+41 (0)32 329 11 00
biblio@bibliobiel.ch
bibliobiel.ch
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